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Le service le plus
rapide pour

fraverser la Manche

en autocar!

Infos voyage

 Seulement 35 minutes de traversée

* Présentation 60 minutes avant le départ

» Jusqu’d quatre départs par heure et par
direction

* Accés directs depuis les autoroutes
Al6 et M20

 Bornes d’enregistrement avec la référence
de réservation

Réservations

* Vérifiez les tarifs et disponibilités 24h/24 sur
www.eurotunnel.com, réservez et recevez
immédiatement votre confirmation

« Tarifs valables pour un autocar standard &
partir de 10 métres, passagers inclus

* Pas de liste de passagers (sauf supporters de
football)

 Pas de supplément carburant

Billets et tarifs

« Tarif par traversée (aller ou refour simple)

* Annulation sans frais jusqu’a 35 jours avant
la date du départ

* Annulation & moins de 35 jours du départ :
frais de 100%

» Dates entourées de noir sur le calendrier : non
modifiables et aucune annulation possible

 Un supplément s’applique pour les remorques

* Frais de service pour les réservations et
modifications non effectuées via internet

¢ Calendrier et tarifs modifiables avec un
préavis de 30 jours

Gérez vos réservations sur eurotunnel.com/professionnels

Service Groupes Eurotunnel
Email
Autocar en retard 24h/24
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Votre voyage

* Flash Info Voyage 24h/24 sur www.eurotunnel.
com ou Twitter @LeShuttle

Prévoyez plus de temps si votre groupe
souhaite faire une pause dans notre Batiment
Passagers avant 'embarquement (toilettes,
restauration, boutiques...)

Eurotunnel est le choix idéal pour les
passagers a mobilité réduite qui peuvent
rester dans I'aufocar durant la traversée.

Signalez-nous lors de la réservation la
présence de plus de 10 passagers en fauteuil
roulant dans un autocar.

Les animaux de compagnie peuvent voyager
avec Eurotunnel, contactez-nous avant le
voyage

En cas de retard de plus de deux heures,

le billet devient inutilisable. Appelez-nous

au moins une heure avant I'horaire réservé
pour modifier sans frais votre réservation
selon les places disponible. En dehors des

heures d’ouverture de notre Service Groupes,
appelez notre numéro « Autocar en retard
24h/24 » au +33 (0)3 21 00 22 88 (en anglais).

Eurotunnel Services Groupes, BP 69, 62904 Coquelles Cedex, France

Les Conditions Générales de Transport et les Conditions Générales
de Vente Eurotunnel Le Shuttle s’appliquent et sont disponibles sur
eurotunnel.com/professionnels ou auprés de notre Service Groupes.

Découvrez les
services dans
nos terminaux

DO

Toilettes

D0

Restauration  Shopping
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Distributeur WiFi

Chargeurs

Boissons

+33 (0)3 21 00 64 01 du lundi au vendredi, de 9h & 17h30
css@eurotunnel.com
+33 (0)3 21 00 22 88 ou +44(0)1303 282115

@Ie shuttie




